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Informacija o ponudi Održivog paketa usluga za finansijsku inkluziju za klijente fizička 
lica i zelenih proizvoda za fizička i pravna lica 

 
Poštovani, 
 
Ovim putem Vas obavještavamo kako Addiko Bank d.d. Sarajevo u svojoj ponudi ima 
slijedeće proizvode kao mjere jačanja finansijske inkluzije i održivog poslovanja: 

➢ Održivi paket usluga za finansijsku inkluziju za klijente fizička lica; 

➢ Krediti za pametna energetska rješenja za fizička lica 

➢ Kreditni proizvod kreditnih linija “SME Go Green” i „Go Digital in the Western 
Balkans”, kao zeleni proizvod, kojeg nudi iz sredstava Europske banke za obnovu i 
razvoj (EBRD) za pravna lica. 

 

Opis Da Ne 

Održivi paket usluga za finansijsku inkluziju X  
 

Održivi paket usluga za finansijsku inkluziju uključuje slijedeće proizvode:  

Tekući račun – osnovni korisnik 
 

Debitna kartica – osnovni korisnik 
 

Internet bankarstvo 
 

Mobilno bankarstvo 
 

Prekoračenje po tekućem računu 
 

Addiko bankomati u BiH 
 

10 naloga mjesečno do kumulativnog iznosa 10.000 KM  (uključuje transakcije 
obavljene Internet, mobilnim bankarstvom i dr.oblicima pl. u domaćoj 
valuti).  

 

Mjesečna naknada  3,70KM 
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Tip 
klijenta Fizička lica Pravna lica Javna preduzeća 

Opis       Da Ne Da Ne Da Ne 

Zeleni proizvodi      X       X    X 

Proizvodi usmjereni na 
društveno odgovorno 
finansiranje   X  X   X 

Ukoliko je odgovor "Da" 
banka će navesti opis 
kreditnog proizvoda i 
namjenu      

Trenutno 
Banka nema 
odgovarajuću 
kreditnu 
liniju u 
korištenju.   

Trenutačno nije 
u planu 
implementacija 
jer nije u skladu 
sa Strategijom 
Banke.  

 
 

Zeleni proizvod za fizička lica 
Kreditni proizvod usmjeren na pametna energetska rješenja u saradnji sa Evropskom 

Bankom za obnovu i razvoj (EBRD) 
 
Omogućeno klijentima Addiko banke, fizičkim licima, da kroz namjenske kredite iz EBRD linije 
finansiraju energetski efikasne proizvode/investicije. 
NAMJENA KREDITA: Klijenti mogu iskoristiti priliku da finansiraju nabavku materijala i proizvoda 
koji unapređuju energetske performanse njihovog doma kao i obnovljive izvore energije koji 
doprinose očuvanju okoliša i kvalitetnijem načinu života. 
Povrat sredstava do 20% od iznosa kredita.  
IZNOS KREDITA: od 1.000 KM do 50.000 KM 
ROK: Period otplate do 10 godina 
KAMATNA STOPA: Fiksna kamatna stopa tokom cijelog perioda trajanja kredita 

NAKNADE: Bez troškova obrade 

PRAVNA LICA: 
SME Go Green Program 

Neizravno financirani kredit Europske banke za obnovu i razvoj (EBRD) 
 
Namijenjen je za financiranje ulaganja u mikro, mala i srednja poduzeća (prema definiciji EU za 
SME) koja će pomoći u ubrzavanju usvajanja zelenih tehnologija i održivih praksi, te poboljšati 
konkurentnost i usklađenost s tehničkim standardima u skladu s pravnom stečevinom EU i drugim 
međunarodno priznatim standardima.  
Svaki Korisnik kredita (SME) ima pravo primiti poticaj do 15% za ulaganja nakon uspješne 
verifikacije pod-projekta. 
NAMJENA KREDITA:  

- ulaganje u industrijske prostore, opremu, softver, poboljšanje sustava upravljanja 
pravnim licem i/ili opću nadogradnju koja je osmišljena za poboljšanje usklađenosti s 
jednom ili više EU direktiva u području zaštite okoliša, sigurnosti radnika te kvalitete i 
sigurnosti proizvoda, 

- ulaganje u tehnologije visokih performansi koje se sastoje od tehnologija, opreme i 
materijala navedenih u Odabiru zelene tehnologije ("Prethodno odobrene GET 
tehnologije") 

- ulaganja u poljoprivredu i lanac vrijednosti ishrane, kao i ulaganja u poslove kojim 
rukovode žene a koje ispunjavaju kriterije definirane EBRD kreditnom linijom koja se 
odnosi na SME Go Green Program. 

IZNOS KREDITA: Do 1.000.000 EUR/1.955.830 KM 
ROK: Od min. 18 mjeseci do max. 120 mjeseci (10 godina), odnosno u skladu s važećom 
Kreditnom politikom Banke. 
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KORISNICI: 
- Pravna lica osnovana prema zakonima BiH ili fizičko lice koje se bavi gospodarskom 

djelatnošću u skladu sa zakonima BiH,  
- Posluje prvenstveno u BiH ili ima stalno mjesto poslovanja u BiH preko kojeg se u cijelosti 

ili prvenstveno odvija poslovanje, 
- Nije u većinskom vlasništvu niti pod kontrolom Vlade Bosne i Hercegovine, ili tijela 

lokalne uprave, ili bilo kojeg drugog političkog, Vladinog ili administrativnog tijela, 
agencije ili pododjeljenja istih (javna komunalna poduzeća koja su u većinskom vlasništvu 
ili pod kontrolom Vlada Bosne i Hercegovine ili lokalne samouprave ili Vladine agencije 
Bosne i Hercegovine neće imati pravo na ove kredite), 

- Ima sva potrebna odobrenja i dozvole, te posluje u skladu sa svim primjenjivim 
nacionalnim okolišnim, socijalnim, zdravstvenim i sigurnosnim zakonodavstvom BiH. 

KRITERIJI PODOBNOSTI:  
Glavni kriterij za korisnike ovih kredita  (prema definiciji EU za SME) su: 

- manje od 250 zaposlenih,  
- godišnji promet do EUR 50 Mio/97,79 Mio KM,   
- Bilans stanja do EUR 43 Mio/84,10 KM. 

VALUTA: BAM / BAM s valutnom klauzulom u EUR  
KAMATNA STOPA:  
Fiksna kamatna stopa / Promjenjiva kamatna stopa, definira se za svaki pojedinačni plasman 
ovisno od iznosa kredita, roka, raspona rejtinga i podsegmenta klijenta u skladu s važećim 
uslovima i rokovima iz Odluke o kamatnim stopama u poslovanju s pravnim osobama i privatnim 
poduzetnicima te javnim poduzećima. 
NAKNADE: naknada za obradu kredita: već od 0,35% do 1% od iznosa odobrenog kredita, min. 
200 KM, jednokratno, ovisno od podsegmenta klijenta. Ostale naknade u skladu sa Odlukom o 
naknadama za usluge u poslovanju s pravnim osobama i privatnim poduzetnicima te javnim 
poduzećima 

 
Go Digital in the Western Balkans Program 

Neizravno financirani krediti Europske banke za obnovu i razvoj (EBRD)  
 
Namijenjen je za financiranje ulaganja u mikro, mala i srednja poduzeća (prema definiciji EU za 
SME) sa svrhom jačanja konkurentnosti ovog segmenta kroz automatizaciju, digitalizaciju i zelene 
tehnologije. 
Svaki Korisnik kredita (SME) ima pravo primiti poticaj do 10% za ulaganja nakon uspješne 
verifikacije pod-projekta.  
 
NAMJENA KREDITA: 

- ulaganja u tehnologiju i/ili usluge (uključujući strojeve) koje je osmišljeno za povećanje 
automatizacije i olakšavanje digitalne transformacije relevantnog Korisnika kredita. 
Prihvatljiva ulaganja su: 

a) ulaganja u automatizaciju koja uključuju softver, pametnu/povezanu 
infrastrukturu, povezani hardver i strojeve ili uređaje koji generiraju podatke.  

b) ulaganja u digitalizaciju koja nisu posebno usmjerena na automatizaciju 
također su prihvatljiva sve dok uključuju ulaganja u tehnologije i/ili usluge koje digitalno 
obrađuju podatke  i koje doprinose poticanju prodaje i povećanju pristupa tržištu; 
pojednostavljenju poslovanja i poboljšanju korisničkog iskustva.  

- ulaganje u industrijske prostore, opremu, softver i/ili opću modernizaciju koja je 
osmišljena za poboljšanje usklađenosti s jednom ili više direktiva EU-a u području zaštite 
okoliša, sigurnosti radnika te kvalitete i sigurnosti proizvoda, 

- ulaganje osmišljeno za poboljšanje usklađenosti Korisnika kredita s 
direktivom/direktivama EU, 

- ulaganja se mogu izvršiti u visokoučinkovite tehnologije koje ispunjavaju kriterije 
tehničke prihvatljivosti za pod-projekte tranzicije zelenog gospodarstva (GET).  

IZNOS KREDITA: Do 1.000.000 EUR/1.955.830 KM 
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ROK: Od min. 18 mjeseci do max. 120 mjeseci (10 godina), odnosno u skladu s važećom 
Kreditnom politikom Banke. 
KORISNICI: 

- Pravna lica osnovana prema zakonima BiH ili fizičko lice koje se bavi gospodarskom 
djelatnošću u skladu sa zakonima BiH, 

- Posluje prvenstveno u BiH ili ima stalno mjesto poslovanja u BiH preko kojeg se u cijelosti 
ili prvenstveno odvija poslovanje, 

- Nije u većinskom vlasništvu niti pod kontrolom Vlade Bosne i Hercegovine, ili tijela 
lokalne uprave, ili bilo kojeg drugog političkog, Vladinog ili administrativnog tijela, 
agencije ili pododjeljenja istih (javna komunalna poduzeća koja su u većinskom vlasništvu 
ili pod kontrolom Vlada Bosne i Hercegovine ili lokalne samouprave ili Vladine agencije 
Bosne i Hercegovine neće imati pravo na ove kredite), 

- Ima sva potrebna odobrenja i dozvole, te posluje u skladu sa svim primjenjivim 
nacionalnim okolišnim, socijalnim, zdravstvenim i sigurnosnim zakonodavstvom BiH. 

KRITERIJI PODOBNOSTI:  
Glavni kriterij za korisnike ovih kredita  (prema definiciji EU za SME) su: 

- manje od 250 zaposlenih,  
- godišnji promet do EUR 50 Mio/97,79 Mio KM,   
- Bilans stanja do EUR 43 Mio/84,10 KM. 

VALUTA: BAM / BAM s valutnom klauzulom u EUR  
KAMATNA STOPA:  
Fiksna kamatna stopa / Promjenjiva kamatna stopa, definira se za svaki pojedinačni plasman 
ovisno od iznosa kredita, roka, raspona rejtinga i podsegmenta klijenta u skladu s važećim 
uslovima i rokovima iz Odluke o kamatnim stopama u poslovanju s pravnim osobama i privatnim 
poduzetnicima te javnim poduzećima. 
NAKNADE: naknada za obradu kredita: već od 0,35% do 1% od iznosa odobrenog kredita, min. 
200 KM, jednokratno, ovisno od podsegmenta klijenta. Ostale naknade u skladu sa Odlukom o 
naknadama za usluge u poslovanju s pravnim osobama i privatnim poduzetnicima te javnim 
poduzećima 

 
Detaljnije informacije o proizvodu nalaze se na web stranici https://www.addiko-
fbih.ba/pravna-lica/krediti-i-finansiranje/kreditna-linija/. 
 
 
Datum revidiranja objave je 19.03.2026. godine. 
 

Strategija zaštite okoliša, društva i upravljanja (ESG) usko je povezana s poslovnom 
strategijom Addiko Banke te se dosljedno uzima u obzir pri definisanju ciljnih klijenata, 
donošenju poslovnih odluka i svakodnevnim operativnim aktivnostima. ESG principi duboko 
su integrisani u korporativnu kulturu Banke, s posebnim fokusom na ekonomske, društvene i 
okolišne aspekte odgovornog poslovanja. 

Addiko Bank d.d. Sarajevo nastavlja graditi održivu budućnost kroz brojne ESG inicijative, 
koje predstavljaju ključni temelj dugoročne održivosti i doprinosa zajednici. Kontinuiranim 
unapređenjem procesa, ulaganjima u edukaciju zaposlenika i podržavanjem projekata s 
pozitivnim društvenim utjecajem, Banka potvrđuje svoju posvećenost odgovornom 
poslovanju. 

Poseban naglasak stavlja se na transparentnost, upravljanje rizicima i etičke standarde, kako 
bi se osiguralo povjerenje klijenata, partnera i šire javnosti. Addiko Bank teži tome da kroz 
ESG principe stvori dodatnu vrijednost, ne samo za poslovanje, nego i za društvo u cjelini. 
 
 
S poštovanjem!                                                                      Sarajevo, 19.03.2026. godine 
 
Vaša Addiko Bank d.d. Sarajevo 
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