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SAOPSTENJE ZA JAVNOST

Jednostavniji i sigurniji nacin pla¢anja putem iPhone, Apple Watch, iPad i Mac uredaja

Addiko Bank omogucila pla¢anje putem Apple Pay-a svojim
klijentima
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Za plac¢anje koristite
iPhone ili Apple Watch!
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Sarajevo, 29.07.2025. Addiko Bank je od danas omogucila pla¢anje putem Apple Pay-a korisnicima
Addiko Mastercard kartica u Bosni i Hercegovini. Apple Pay je jednostavan, siguran i privatan
nacin placanja u trgovini, aplikaciji i online.

Za placanje u trgovini, klijenti jednostavno trebaju da dva puta kliknu na bocnu tipku, izvrse
autentifikaciju i drZe svoj iPhone ili Apple Watch blizu platnog terminala kako bi izvrsili beskontaktno
placanje. Svaka kupovina putem Apple Paya je sigurna jer je autentifikovana prepoznavanjem lica
(Face ID), skeniranjem otiska prsta (Touch ID) ili ukucavanjem lozinke uredaja. Apple Pay je moguce
koristiti u prodavnicama prehrambenih proizvoda, apotekama, restoranima, kaficima, maloprodajnim
objektima i na mnogim drugim mjestima na kojima je moguce beskontaktno placanje.



Usluga je dostupna na teritoriji cijele BiH, za klijente Addiko Bank d.d. Sarajevo i Addiko Bank a.d.
Banja Luka, a predstavnici obje Addiko banke u BiH izrazili su zadovoljsto Sto je novi sistem pladanja
dostupan i na bh. trzistu i sto klijenti sada mogu uzivati u koristenju ove vrste pla¢anja.

»Zadovoljstvo nam je Sto smo jedna od banaka koja je prva na trzistu omogucila Apple Pay za nase
klijente. Nasa strategija temelji se na kontinuiranom razvoju digitalnih servisa s ciljem unapredenja
korisnickog iskustva. Ova inovativna usluga pla¢anja omogucit ce nasim klijentima jos bolje iskustvo
Sto nas posebno raduje. Apple Pay usluga je rezultat pazljivog osluskivanja potreba nasih klijenata i
nase posvecenosti razvoju modernih digitalnih rjesenja“, istakao je Jasmin Spahi¢, Predsjednik
Uprave Addiko Bank d.d. Sarajevo.

»Inovativnost i najnovija digitalna rjesenja klijenti ocekuju od Addiko banke. Stoga je posebno
zadovoljstvo biti medu prvim bankama na trzistu koje su omogucile Apple Pay uslugu. Uvodenjem
Apple Pay usluge korisnicima I0S uredaja sada je omoguceno brze i prakticnije korisnicko iskustvo,
¢ime potvrdujemo nasu posvecenost modernim, sigurnim i jednostavnim bankarskim rjesenjima*,
dodao je Sladan Stani¢, Predsjednik Uprave Addiko Bank a.d. Banja Luka.

,Dolazak Apple Pay-a u Bosnu i Hercegovinu predstavlja vazan iskorak ka digitalizaciji finansijskog
sektora i svrstava BiH trzisSte medu zemlje koje svojim gradanima omogucavaju pristup savremenim i
globalnim platnim rjesenjima. Ova usluga korisnicima donosi vecu slobodu i povjerenje - jer placanje
postaje jednostavno, brzo i sigurno. U srzi Apple Pay-a nalazi se tokenizacija - sofisticirani sigurnosni
mehanizam koji stiti korisnicke podatke tako Sto ih pretvara u digitalne tokene, pruzajuci visok nivo
zaStite uz zadrzavanje jednostavnosti koristenja. Addiko Bank je prepoznala znacaj uvodenja ovog
rjesenja kao odgovor na ocekivanja modernih korisnika i kao snazan podsticaj razvoju digitalnih
placanja. Vjerujem da c¢e Apple Pay dodatno ubrzati afirmaciju bezgotovinskog drustva i ponuditi
korisni¢ko iskustvo koje odgovara tempu savremenog zivota“, izjavila je Jelena Sretenovic,
direktorica za trzista Bosne i Hercegovine, Srbije, i Crne Gore u kompaniji Mastercard.

Klijenti takoder mogu koristiti Apple Pay na iPhone-u, iPad-u i Mac racunarima kako bi brze i
prakti¢nije kupovali putem aplikacija ili web-a bez potrebe za kreiranjem racuna ili ponovljenim
unosom kontaktnih podataka o kartici ili podataka o dostavi ili naplati.

Sigurnost i privatnost su u srzi Apple Pay-a. Kada klijenti koriste digitalizovanu kreditnu ili debitnu
karticu u Apple Pay-u, stvarni brojevi kartica se ne pohranjuju na uredaju, niti na Apple serverima.
Umjesto toga, dodjeljuje se jedinstveni broj uredaja koji se Sifrira i sigurno pohranjuje u Secure
Element-u, certifikovanom cipu dizajniranom za sigurno pohranjivanje podataka o placanju na
uredaju.

Apple Pay je jednostavno podesiti. Na iPhone-u, jednostavno otvorite aplikaciju Novcanik (Wallet),
kliknite na opciju “+” i pratite korake za dodavanje kreditnih ili debitnih Addiko Mastercard kartica.
Kada korisnik doda karticu na iPhone, Apple Watch, iPad i Mac-u, moZe odmah da pocne da koristi
Apple Pay na tom uredaju. Korisnici ¢e nastaviti da koriste sve benefite i pogodnosti koje dolaze uz
Addiko Mastercard kartice.

Za vise informacija o usluzi Apple Pay posjetite: https://www.addiko-fbih.ba/gradjani/apple-pay/

Za vise informacija o Addiko Bank sarajevo posjetite: Addiko Bank Sarajevo
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