
 
 

Standardni informacioni list 
Vrsta usluge: MasterCard kartica 
Poslovno ime i adresa davatelja usluge: Addiko Bank d.d. Sarajevo, Trg solidarnosti 12, Sarajevo 
Iznos usluge, oznaka valute i uvjeti korištenja: Iznos do visine odobrenog kredita, valuta KM, korištenje 
na revolving osnovi do visine raspoloživih sredstava, kartica se može koristiti u zemlji i inostranstvu za 
podizanje gotovine na bankomatima, plaćanje roba i usluga na svim prodajnim mjestima koji imaju znak 
Mastercard i putem interneta. Isporuka PIN-a klijentu vrši se putem SMS poruke na broj mobilnog telefona 
koji je klijent dostavio Banci prilikom zahtjeva za karticu 
Trajanje ugovora: neograničeno 
Nominalna kamatna stopa: ne obračunava se kamata 
Iznos i broj rata kredita i period u kojem dospijevaju: Iznos iskorištenog kredita po kartici se može 
podijeliti na rate radi otplate duga na rate, minimalan iznos transakcije za podjelu na rate je 50,00 KM, a 
maksimalan broj rata je 12. Kartica je s odgođenim plaćanjem, pa je Korisnik dužan mjesečno plaćati 
ukupno utošena kreditna sredstva uvečano za pripadajuće naknade ukoliko nije izvršio podjelu na rate, a 
uplata se vrši tako što Banka svakog 20-tog u mjesecu, odnosno prvog narednog radnog dana, automatski 
zaduži tekući račun Korisnika za iznos zaduženja iz predhodnog mjeseca 
Troškovi: Korisnik će plaćati Banci naknade, u skladu sa općim uslovima poslovanja važećim u vrijeme 
naplate naknade, objavljenim na web stranici Banke, koje trenutno iznose: 
Nivo 
obračuna/promjenjiva- 
fiksna 

Vrsta naknade Iznos naknade KM 

 
Mjesečni izvod o promjenama 
po kartičnom računu Bez naknade 

Godišnje, promjenljivo Članarina-osnovni i dodatni korisnik 
30,00 

bez naknade za korisnike paketa 
Srebrni i Zlatni 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Reizdavanje izgubljene, ukradene, oštećene 
kartice/ Zamjenska kartica/ Novi PIN 20,00 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Odobravanje limita potrošnje (VIP statusa) 15,00 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Ponovni ispis obavijesti o učinjenim troškovima 5,00 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Izmjena odobrenog limita po scoringu 10,00 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Isplata gotovine na bankomatima Banke i 
banaka Addiko grupe u BiH, Srbiji, Hrvatskoj i 
Crnoj Gori 

2,50 % min 10,00 KM 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Isplata gotovine na bankomatima i POS 
terminalima drugih banaka u BiH i inozemstvu 2,5% min 15,00 KM 

Jednokratno, 
promjenljivo Naknade za ino transakcije 1,50% 

Jednokratno, fiksno Troškovi mjenice 5,00 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Naknada za prijevremeni povrat 
transakcija na rate 

2% od ostatka duga, min 15,00 KM 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Naknada za podjelu na rate ATM transakcije 
u BiH i 
inozemstvu 

50,00 - 200,00 KM 3,00 

200,01 - 500,00 KM 6,00 

 
 



 

  

500,01 - 1.000,00 KM 8,00 

1.000,01 - 2.000,00 KM 15,00 

2.000,01 - 5.000,00 KM 30,00 

preko 5.000,01 KM 50,00 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Naknada za podjelu na rate POS transakcije u BiH i 
inozemstvu 

50,00 - 200,00 KM 1,50 

200,01 - 500,00 KM 3,00 

500,01 - 1.000,00 KM 5,00 

1.000,01 - 2.000,00 KM 10,00 

2.000,01 - 5.000,00 KM 20,00 

Preko 5.000,01 KM 40,00 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Upit na stanje na bankomatima banaka članica 
Addiko u BiH, Srbiji, Hrvatskoj i Crnoj Gori 0,25 KM za upit 

Jednokratno, 
promjenljivo 

Upit na stanje na bankomatima drugih banaka u 
BiH i inostranstvu 
 

0,55 KM za upit 

Jednokratno, 
promjenljivo Blokada kartice radi neizmirenog dugovanja 5,00 KM 

Kamatna stopa u slučaju kašnjenja u izmirenju obveza: zakonska zatezna kamata 12% godišnje, 
promjenjivo u skladu sa promjenom propisa 
Posljedice propuštanja izmirenja obaveza: Banka je ovlaštena izvršiti naplatu sa svih računa korisnika 
Instrumenti obezbjeđenja ispunjena obaveza: Instrumenti obezbjeđenja mogu biti: novčani depozit na 
kojem Banka stiče založno pravo, administrativna zabrana i mjenice 
Pravo korisnika na odustajanje od Ugovora, uslovi i način odustajanja, kao i visina troškova u vezi sa 
tim: Banka ne može Korisniku staviti na raspolaganje kreditna sredstva prije isteka 14 dana od dana 
zaključenja Ugovora, osim u slučaju izričitog zahtjeva Korisnika. 
Korisnik  ima pravo odustati od ovog ugovora u roku 14 dana od zaključenja ugovora, bez navođenja razloga 
za odustanak, dostavljanjem pismenog obavještenja Banci. Dan prijema ovog obavještenja se smatra danom 
odustanka. Korisnik je dužan odmah, a najkasnije u roku od 30 dana od odustanka platiti Banci glavnicu i 
kamatu ukoliko je već počeo koristiti kredit, te naknadu za odobravanje kredita. 
Pravo korisnika da u toku procjene njegove kreditne sposobnosti besplatno dobije obavještenje o 
rezultatima uvida u baze podataka: Korisnik ima pravo da u toku procjene njegove kreditne sposobnosti bez 
plaćanja naknade dobije izvod iz Centralnog registra kredita 
Pravo korisnika da dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora: Korisnik ima pravo tražiti nacrt ugovora, osim 
ako banka procjeni da ne postoje uvjeti za korištenje navedene usluge 
Period u kojem banku obvezuju podaci dati u informacionom listu: 7 dana od preuzimanja 
Uvjeti polaganja novčanog depozita, kao i mogućnost i uvjeti zatvaranja kredita novčanim depozitom: 
Ukoliko je depozit instrument obezbjeđenja potraživanja po kartici, ugovor o namjenski oročenom 
novčanom depozitu se zaključuje za sve vrijeme trajanja ugovora o kartici, bez kamate, zu mogućnost 
naplate iz depozita u slučaju kašnjenja s plaćanjem obaveza po kartici 
Datum preuzimanja i potpis: 
   /     
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